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1. BEVEZETES

A PRAKTIKER Zrt. (1097 Budapest, Albert Flérian ut 10., a tovabbiakban munkaltato,
adatkezeld) mint adatkezeld, magara nézve kotelezdnek ismeri el a jelen jogi kbzlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti és unids
jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A PRAKTIKER Zrt. adatkezeléseivel kapcsolatban felmertlé adatvédelmi iranyelvek fo-
lyamatosan elérhetéek a Praktiker belsé halézatan, illetve kifiiggesztésre kerlltek az
egyes aruhazak kozosségi helyiségeiben.

Jelen tajékoztatd a Praktiker munkavallaléi és szovetkezeti foglalkoztatasi jogviszonyban —
a szovetkezetekrél szold 2006. évi X. torvény 10/B. § (1) bekezdés alapjan — foglalkozta-
tott természetes személyek adatainak kezelésére vonatkoz6 informacidkat tartalmazza.
Ahol jelen tajékoztaté munkavallalét emlit, az ott leirtakat megfeleléen kell alkalmazni a
Praktikerrel munkaviszonyban nem allo, de az iskolaszdvetkezeti vagy nyugdijas szovet-
kezeti tagsagi jogviszony alapjan a tagi megallapodas szerinti klls6é szolgaltatast nyujto
munkatarsakra, tovabba a munkaerdkodlcsonzé altal foglalkoztatott kollégakra is, figyelem-
be véve az egyes adatkezeléseknél a szOvetkezeti tagokra vonatkozo, kulon jelzett eltéré-
seket. A szdvetkezeti jogviszony keretében foglalkoztatott munkatarsak a szdvetkezetrdl
és annak adatkezeléseérdl a velUk tagsagi viszonyban allé szovetkezettdl kapnak tajekoz-
tatast.

A PRAKTIKER Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztata-
sara. Természetesen az esetleges valtozasokrdl kell6 idében értesiti munkavallaldit.
Amennyiben kérdése lenne jelen koézleménylunkhéz kapcsoloddan, kérjuk, irja meg
adatvédelmi tisztviselénk, Dr. Kulcsar Zoltan adatvédelmi szakjogasz részére, és 6
megvalaszolja kérdését.
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A PRAKTIKER Zrt. elkotelezett munkavallaléi személyes adatainak védelmében, kiemel-
ten fontosnak tartja munkavallaléi informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tarta-
sat. A PRAKTIKER Zrt. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garan-
talja.

A PRAKTIKER Zrt. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:
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2. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES
CELJA, JOGALAPJAES IDOTARTAMA

A munkavallalé a munkaszerz6dés alairasaval és az azzal egyidejlleg atvett tajékoztatas
ismeretében, a kolcsonzott munkavallalo, az iskolaszovetkezet és a kdzhasznu nyugdijas
szOvetkezet tagja tudomasul veszi, hogy a vallalati bels6 szabalyzatok, utasitasok
ismerete és betartasa kételez6 a munkaviszony vagy egyéb jogviszony fennallasa alatt és
az azokban foglaltak ra nézve kotelez6 érvénylek. Ahol jelen dokumentum 2.4., 0., 2.8.,
2.13., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. és Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhato.. fejezetei munkavallalét emlitenek, azon adatkezelések tekintetében a
kolcsonzott munkavallalora, az iskolaszovetkezet és a kdzhasznu nyugdijas szOvetkezet
tagjara is értend6k. A 2.20. fejezet a toborzasban részt vevd palyazokra vonatkozik.

A kolcsonzott munkavallalok, az iskolaszOvetkezeti és a nyugdijas szdvetkezeti jogviszony
keretében foglalkoztatott munkatarsak a kdlcsonbe add cégrél, iskolaszbvetkezetrél, a
kdzhasznu nyugdijas szbvetkezetrdl és ezek adatkezelésérdl ezen szervezetektdl kapnak
tajékoztatast.

A PRAKTIKER Zrt. a statisztikai felhasznalason kivil a munkavallaléra vonatkozo tényt,
adatot, véleményt harmadik személlyel csak a munka torvénykonyve, illetbleg mas
jogszabaly altal meghatarozott esetben (pl. rendérségi megkeresés, munkaegészségugyi
nyilvantartas, NAV, NEAK részére t6rténd adatszolgaltatas), a PRAKTIKER Zrt. vagy har-
madik fél jogos érdeke, a munkavallalo és a PRAKTIKER Zrt. kozotti szerzddés teljesitése
érdekében vagy a munkavallalé hozzajarulasaval kozol.

A PRAKTIKER Zrt. adatkezelési alapelvei 0sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:

v' Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
— a természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-
ténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2011. évi CXII. térvény — az informaciés onrendelkezési jogrol és az informa-
cidszabadsagrol (Infotv.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

2012. évi l. torvény — a munka torvénykdnyverél (Mt.);

1997. évi LXXXI. térvény — a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol (Tny. tv.);
2017. évi XC. torvény — a bluntet6eljarasrol (Be.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2003. évi XCII. torvény — az addzas rendjérél (Art.);

2005. évi CXXXIII. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magan-
nyomozéi tevékenység szabalyairdl (SzVML.);

2012. évi ll. toérvény — a szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a
szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél (Szabs. tv.);
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v’ 2019. évi LXXX. torvény — a szakképzésrol (Sztv.);

v’ 2023. évi XXV. toérvény — a panaszokrol, a kézérdekl bejelentésekrél, valamint
a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl (Panasztv.);

v' 1993. évi XCIII. torvény — a munkavédelemrdl (Mvt.);

v’ 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet — a munkakori, szakmai, illetve személyi higié-
nés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezéserdl.

Copyright: PPOS Dr. Kulcsar Zoltan. Minden jog fenntartva.
Adatvédelem — www.ppos.hu

=


http://www.ppos.hu/

MUNKAVALLALOI SZEMELYES ADATOK

2.1. MUNKAVALLALOI SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Az adatkezelés célja: a PRAKTIKER Zrt. munkavallaléi munkavégzésének tdmogatasa,

infrastruktura biztositasa, a munkaviszonnyal dsszefliggé jogok érvényesitése és kotele-
zettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

- a munkaszerzddésbdl eredd kotelezettségek teljesitése [GPPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja];

- az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (beleértve a szamvitel
bizonylat alatamasztasaul szolgal6 iratok és a tarsadalombiztositasi ellatasra valo
jogosultsag megallapitdsa szempontjabdl relevans szempontokat) [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontjal;

- szOvetkezeti tagok adatainak kezelése esetén a Praktikernek a fent megjeldlt célok,
valamint a szOvetkezettel kotott szerzddése teljesitéséhez jogos érdeke flizédik
[GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal.

A kezelt adatok kore:
A munkaviszony létrejottekor, vagy a munkavégzés soran megadott vagy keletkezett sze-
mélyes adat:

- torzsszam,

- név,

- szlletési név,

- szlletési hely, id6,

- anyja neve,

- csaladi allapot,

- allandé lakcim,
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- tartézkodasi hely,

- telefonszam (céges és magan),

- e-mail cim (céges és magan),

- vészhelyzet esetén értesitendd neve, telefonszama,

- nem,

- allampolgarsag,

- szamlavezet6 bank,

- bankszamlaszamra tortéené utalas kezd6 hénapja,

- bankszamlaszam,

- kedvezményezett,

- TAJ szam,

- adoazonosito jel,

- egyes munkakordk esetében erkdlcsi bizonyitvany szama, kiallitas helye, datuma,
lejarat datuma,

- jogviszony adatok: belépés datuma, szerz6déskotés datuma, prébaideje (nap), ha-
tarozott id6 lejarata, bruttd bére, teljes/részmunkaidé, munkakor, munkakor kddja,
HR koltséghelye, sajat csoport kddja,

- EU alkalmassaggal kapcsolatos adatok,

- gyermekek neve, gyermekek szlletési neve, szlletési helye és ideje, édesanyjuk
neve, szuletési helye, ideje, adéazonosito jele, TAJ szama,

- csaladi adékedvezmeény igénylésével kapcsolatos adatok,

- gyermek utan jaro poétszabadsag igénylésével kapcsolatos adatok;

- legmagasabb iskolai végzettség,

- végzettség, szakképzettség megnevezése, szakképzettséget igazold okiratot kiallitd
intézmény neve, szakképzettséget igazoloé okirat szama és kiallitasanak datuma,
egyéb szakképzettség,

- nyelvtudasra vonatkozé adatok (nyelvismeret foka; okirat szama és kelte),

- el6z6 munkaviszony adatai,

- munkavédelmi képvisel6i igazolas érvényessége,

- elsbsegely nyujtd igazolas érvényessege,

- a belépteté magneskartyakon név és munkakor,

- IGAZOLVANY a biztositasi jogviszonyrdl és az egészségbiztositasi ellatasokrol,

- szervezeti egység,

- foglalkozasi viszony,

- alkalmazas minésége,

- munkakor, munkakori leiras,

- KAM koéd,

- napi munkaora,

- heti munkanap,

- foglalkoztatas jellege,

- mu(szakrend,

- munkarend,

- kiadott munkaruhak, kartyak és jarmivek, eszk6zok, ennek datuma,

- a munkaid6 beosztasa,

- kasszarendszerbe valo belépés adatai (név, datum, idépont, kassza),

- fegyelmi intézkedések,
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- elvégzett és tervezett képzési adatok (datum, képzés megnevezése, datuma, eset-
leges szamonkérés datuma és eredménye),

- a Praktiker IT rendszereinek hasznalataval el6allitott vagy kapott elektronikus tarta-
lom, beleértve az IT rendszereken keresztul tovabbitott vagy kapott dokumentumo-
kat, informaciokat és e-maileket, és egyéb elektronikus kozléseket,

- a Praktiker szabalyzatainak tudomasulvételével kapcsolatos nyilatkozatok,

- tavollétek és indokolasuk,

- utnyilvantartas adatai,

- munkabérelbleg-felvétellel kapcsolatos adatok,

- tankolasi bizonylat,

- bérlet elszamolas munkaba jarashoz kapcsolédoan.

Szdvetkezeti tagsag keretében foglalkoztatott munkatarsak esetében minden, a jogvi-
szony létrejOttekor, vagy a munkavégzés soran megadott vagy keletkezett személyes
adat:

- torzsszam,

- neév,

- szuletési név,

- szuletési hely, idd,

- anyja neve,

- allando lakcim,

- tartozkodasi és levelezési cim,

- telefonszam (céges és magan),

- e-mail cim (céges és magan),

- veészhelyzet esetén értesitendd neve, telefonszama,

- nem,

- allampolgarsag,

- szemelyazonosito igazolvany szama,

- lakcimkartya szama,

- jogviszony adatok: belépés datuma, teljes/részmunkaidd, munkakor, munkakor kod-
ja, HR koltséghelye, sajat csoport kddja,

- EU alkalmasséaggal kapcsolatos adatok,

- legmagasabb iskolai végzettség,

- veégzettség, szakképzettség megnevezése, szakképzettséget igazold okiratot ki-
allité intézmény neve, szakképzettséget igazold okirat szama és kiallitdsanak da-
tuma, egyeéb szakképzettség; nyelvtudasra vonatkozo6 adatok,

- szervezeti egyséqg,

- foglalkozasi viszony,

- alkalmazas minésége,

- munkakor, munkakori leiras,

- napi munkaora,

- heti munkanap,

- foglalkoztatas jellege,

- miszakrend; munkarend,

- jogviszony kezdete,

kiadott munkaruhak, kartyak és jarmivek, ennek datuma,
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- athelyezések datuma,

- a munkaid6 beosztasa,

- kasszarendszerbe valo belépés adatai (név, datum, idépont, kassza),

- fegyelmi intézkedések,

- egészseégugyi kiskonyv tartalma, annak lejarta,

- elvégzett és tervezett képzési adatok (datum, képzés megnevezése, datuma, eset-
leges szamonkérés datuma és eredménye),

- a Praktiker IT rendszereinek hasznalataval el6allitott vagy kapott elektronikus tarta-
lom, beleértve az IT rendszereken keresztul tovabbitott vagy kapott dokumentumo-
kat, informaciokat és e-maileket, és egyéb elektronikus kozléseket,

- a Praktiker szabalyzatainak tudomasulvételével kapcsolatos nyilatkozatok,

- tavollétek és indokolasuk.

Az adatkezelés id6tartama:

v altalanossagban az Mt. 286. § (1) bekezdésének megfeleléen 3 éves elévilési
id6hoz igazodik az adatkezelési id6tartam (pl. pl.: dnéletrajz, céges mobiltele-
fon, gépjarm( atadas-atvételi nyilatkozat, munkavédelmi, tlzvédelmi oktatasi
segédlet megismerését igazold nyilatkozat),

v' tanulmanyi szerz6dés elektronikusan a munkavallalé munkaviszonya megsz(-
néseig,

v/ azon adatok, amelyek egyben a tarsadalombiztositasi ellatasra valo jogosult-
sag megallapitasa szempontjabdl is relevans iratok (pl.: id8- és szabadsag nyil-
vantartas, bérek, kifizetések és levonasok nyilvantartasa, adébevallas, adobe-
vallas alapjat képzd dokumentumok, addkedvezménnyel kapcsolatos
dokumentumok, nyugdijbiztositd felé torténd adatszolgaltatas céljabol készuilt
okiratok) a Tny. tv. 99/A. § -a szerint dregségi nyugdijkorhatar betoltését kovetd
5 évig,

v/ amennyiben a volt munkavallalé elhunytarél a munkaltaté tudomast szerez, gy
a Tny. tv. 96. § (11) bekezdésének a) pontja alapjan a munkavallalé halalat ko-
vetd 5 év elteltével az érintettre vonatkozo6 tarsadalombiztositasi ellatasra vald
jogosultsag megallapitasa szempontjabdl is relevans adatok kezelése korlato-
zasra, a 20 éve folyamatosan korlatozottan kezelt adatok torlésre kerulnek.

Adattovabbitas:

v’ biztositasi jogviszony létesitése céljabdl a biztositott munkavallalék neve a CIG
Panndnia Eletbiztositd Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11. B épii-
let) felé. A belépéshez belépési nyilatkozat alairasara van szikség.

v' az aruhitelekkel kapcsolatba keriil6 munkavallalok neve az OTP Bank Nyrt.
(1051 Budapest, Nador u. 16.) felé az oktatdas megtartasa céljabal.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés az érintett hozzajarulasan [GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pontja] alapul a CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. felé, és a munkaszerzédés telje-
sitéséhez szikséges az OTP Bank Nyrt. felé torténd adattovabbitas esetén [GPPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontjal].

Adatvédelem — www.ppos.hu
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A jelen tajékoztatoban pontosan meg nem jeldlt cimzettekrdl az adott eljarast megel6z6en
ad a PRAKTIKER Zrt. tajékoztatast.

Nyilvanossagra hozatal:

v/ az aruhazi dolgozok altal névtablaként hasznalt belépteté magneskartyakon
név és munkakor;

v Uj kézponti munkavallalo, vagy aruhazvezeté valtozas esetén a munkavallalok-
nak kuldott kor e-mailben név, beosztas, rovid bemutatkozas, illetve fénykép;

v kilépésnél a munkavallaléknak kor-e-mail kertl kikildésre, a kilépés révid indo-
kolasaval.

A nyilvanossagra hozatal jogalapja: az adatkezelés a munkaszerz6dés teljesitéséhez
szukséges a névtablak esetén [GPPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja], a Praktiker jogos
érdeke az Uj munkavallalé bemutatasa, a kilépésérdl valod tajékoztatas [GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pontjal.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
Econoserve Kit. 1117 Budapest, Szerémi (t 7. 1. em. | bérszamfejtés
A103. ajtd
TOP Cafeteria Kft. 1031 Budapest, Nanasi ut 37-39. A. béren kivilli juttatasi rendszer miikod-
ép. 224. ajto. tetése
Prime Rate Kit. 1044 Budapest, Megyeri ut 53. névjegykartya készités
SAP Hungary Kit. 1031 Budapest, Z&hony u. 7. SAP szolgéltatasok nyujtasa, vala-
mint ezzel kapcsolatos informatikai
szolgaltatasok
Evolution Consulting Kft. 3515 Miskolc-Egyetemvaros, AFKI. | a HR Master szoftverrel kapcsolatos
ép. 2. em. szolgaltatasok nyujtasa

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezmeényei: nem jon létre a munkavi-
szony, illetve bizonyos esetekben a meglévé munkaviszony megszintethetd, vagy a mun-
kavallalo nem tudja gyakorolni az adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

Az érintett tiltakozashoz valo joga:

v' az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor
titakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan ala-
pulé adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adato-
kat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatke-
zelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy ame-
lyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veédelmeéhez kap-
csolodnak.

Adatvédelem — www.ppos.hu l
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MUNKAKORTOL, BEOSZTASTOL FUGGOEN EGYES DOKUMENTUMOKON SZE-
REPLO SZEMELYES ADATOK

Szamos esetben munkakortél és beosztastdl flggéen megrendeldn, szerzddésen,
szamlan, jegyz6konyvon, atvételi elismervényen és egyéb dokumentumokon
szerepelhetnek munkavallaléi személyes adatok.

Az adatkezelés célja: a munkavallalo altal megtekintett, ellenérzott, vagy kiadott dokumen-
tumok belsd- és kulsd folyamatoknak valéo megfeleltetése, a munkaszerz6désbél eredd
jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: a GPPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az adatkezelés a mun-
kaszerz6dés teljesitéséhez szukséges.

A kezelt adatok kére: a munkavallalé neve, beosztasa, alairasképe, datum.

Az adatkezelés idétartama:
v az adott dokumentum megdrzési idejéhez kapcsolddik.

2.3. FOGLALKOZAS-EGESZSEGUGYI VIZSGALAT

A torvény altal kotelezé foglalkozas-egészségugyi vizsgalat lebonyolitdsaban a Praktiker a
Doktor24 Medicina Zrt.-vel (1134 Budapest, Vaci ut 37. I. em.) m{kddik egyutt. A Praktiker
a foglalkozas-egészségugyi vizsgalat elvégzése utan, annak eredményérél Egészségligyi
alkalmassagi adatlap nyilvantartast vezet.

Az adatkezelés célja: a koételez6 foglalkozas-egészségugyi vizsgalat eredményének nyil-
vantartasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, az adatkezelés
ugyanis az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szukseéges, tekintettel
a 33/1998. (VI. 24.) NM rendeletre.

A kezelt adatok kére: torzsszam, koltséghely, név, alkalmassagi vizsgalat ideje, alkalmas-
sagi érvényességeének lejarta, korlatozas (ha van), az alkalmassagi vizsgalatot végz6 or-
vos altal kiadott alkalmassagi adatlap.

Az adatkezelés idb6tartama:

v’ a kovetkez6 foglalkozas-egészségligyi vizsgalatig, illetve a munkaviszony
megszinéséig, de minden esetben csak az utolsénak készult alkalmassagi
véleményre vonatkozdan.

Adattovabbitas a vizsgalatok elvégzése érdekében — kizardlag az Mt. szerint foglalkozta-
tottak esetén:

v' a Doktor24 Medicina Zrt. (1134 Budapest, Vaci ut 37. |. em.) felé.
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Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) és c) pontja, az adatke-
zelés ugyanis a munkavédelmi torvénybél eredd munkaadoéi kotelezettség és a munka-
szerz6deés teljesitéséhez is szukséges. A személyes adatok kuldnleges kategodriainak ke-
zelése esetén az adatkezelés a GDPR 9. cikke (2) bekezdésének b) és h) pontja alapjan
valésul meg.

A tovabbitott adatok kére: a munkavallalé neve, munkakore, elérhetbsége.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett nem tud részt
venni a munkavégzéshez szukséges vizsgalaton.

2.4. TUz- ES MUNKAVEDELMI OKTATAS

Az adatkezelés célja: a torvény altal el6irt kotelez6 munkavédelmi- és tlizvédelmi oktata-
son vald részvétel, valamint annak igazolasa. Az oktatasi anyagot nyomtatott formaban
kapja meg a munkavallalo.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, az adatkezelés
ugyanis az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szukseges, tekintettel
az Mvt. 55. § (1) bekezdésére.

A kezelt adatok kére: név, munkakor, beosztas, oktatas idépontja, alairas.

Az adatkezelés id6tartama:
v’ az Mt. 286. § (1) bekezdésének megfeleléen 3 év.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
Horusz Consulting Kit. 1036 Budapest, munkavedelmi oktatas
Lajos utca 74-76. IV. em. 25. ajtd

Otthoni munkavégzés esetén a munkavallalé neve, alairasa, az értékelés idépontja, kelte-
zés, és az otthoni munkakdérnyezetre vonatkozéan adott valaszok kerllnek felvételre az
»Ellendrzé lista — munkavédelmi elbiras otfthoni munkavégzéshez” elnevezésl adatlapon.

2.5. MUNKAIDO-NYILVANTARTAS

A PRAKTIKER Zrt. munkavallaldéinak munkaid6-nyilvantartasat plasztikkartyas rendszer
segitségével végzik az aruhazakban. Kizarélag az Mt. szerint foglalkoztatottak esetén ke-
rul sor erre.

Az adatkezelés célja: a munkaidd nyilvantartasa, mely a bérszamfejtés alapja.

Az adatkezelés jogalapja: a GPPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az adatkezelés a mun-
kaszerz6dés teljesitéséhez sziikséges, illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja,
az adatkezelés ugyanis az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szuk-
séges, tekintettel az Mt. 134. § (1) — (3) bekezdéseire.
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A kezelt adatok kére: név, a kartyahasznalattal kapcsolatos adatok, a teljesitett munkaorak
szama.

Az adatkezelés id6tartama:

v a beléptetékartya hasznalatanak ideje minden ho végén térlésre kerdil;

v' a beléptetékartya adatai a belépési jogosultsag megsziinését kdvetdéen legfel-
jebb 2 hénap mulva torlésre kerllnek;

v'a munkaidé-nyilvantartas adatai — mint kényvviteli elszamolast alatamaszté
szamviteli bizonylatok — a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan a kiallitastol
szamitott 8 évig kerulnek megdrzésre.

2.6. BERSZAMFEJTES

A kezelt adatok egy része bérszamfejtés céljabol atadasra kerul az Econoserve Kift. (1117
Budapest, Szerémi ut 7. 1. em. A103. ajtd) részére. A bérjegyzék elektronikus uton kertl
kiklldésre a munkavallalo részére, kivéve, ha a munkavallalénak nincs e-mail cime, ebben
az esetben papir alapon keril a részére atadasra. A bérjegyzék programba
felhasznaldnév és jelszdé megadasaval Iéphetnek be a munkavallaldk.

Az adatkezelés célja: munkabér fizetés a munkavallalok részére.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a munkaszerz6dés teljesitéséhez szukséges
[GPPR 6. cikk (1) bek. b) pontja], illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, az
adatkezelés ugyanis az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez szikseé-
ges, tekintettel az adatkezelés id6tartamanal megjelolt jogszabalyokra.

A kezelt adatok kére: a PRAKTIKER Zrt.-vel munkaviszonyban, vagy munkavegzeésre ira-
nyuld egyéb jogviszonyban allé munkavallalék egyes személyes adatai [azonositoszam,
valamennyi a munkatigyi feladatok ellatasa szempontjabdl relevans munkavallaléi adat (pl.
munkavallalé neve, szuletéskori neve, allampolgarsaga, addéazonositoja, TAJ szama, any-
ja neve, szuletési helye, ideje, személyi igazolvanyanak szama, lakcime, munkakorének
megnevezese, bruttd alapbére, iskolai végzettsége, szakképzettsége, belépésének napja,
probaidejének tartama, az adojovairasrol és a gyermekkedvezmeényrél szold nyilatkozata,
a gyermekek szama, a bankszamlaszama, vezetékes és mobiltelefonszama, HR koltség-
helye, szervezeti egysége, munkakor megnevezése, a szerzddes tipusa, atlagbére, mun-
karendje), a munkabért érinté adatok (pl. munkaidé-nyilvantartas, tappénzes papir)], to-
vabba a bérjegyzék elektronikus elérése érdekében e-mail cim, felhasznalénév, jelszo
adatok.

Az adatkezelés idb6tartama:

v’ tekintettel arra, hogy a szamviteli bizonylat alatamasztasaul szolgalé adatokrol
van sz0 (pl. id6- és szabadsag nyilvantartas, bérek, kifizetések és levonasok
nyilvantartasa), a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

Adatfeldolgozad:
| Név | Székhely | Adatfeldolgozoi feladat
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Econoserve Kift. 1117 Budapest, bérszamfejtés
Szerémi 4t 7/A. 1/103.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezménye: az érintett részére nem
végezhet6 el a bérszamfejtés.

A Praktiker munkavallal6it az altaluk igénybe venni kivant cafeteria szolgaltatasokrol a
TOP Cafeteria Kft. (1031 Budapest, Nanasi ut 37-39.) munkavallal6i évente online nyilat-
koztatjak. Az egyes szolgaltatok felé torténd esetleges adattovabbitas a munkavallalo
dontése alapjan, elbzetes hozzajarulasaval tortenik.

Az adatkezelés célja: cafeteria szolgaltatas igénybe vétele.

Az adatkezelés jogalapja: a GPPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az adatkezelés a mun-
kaszerz6dés teljesitéséhez szikséges.

A kezelt adatok kére: torzsszam, elbnév, csaladneév, keresztnév, szlletési név, édesanyja
neve, neme, szuletési helye, szuletési idd, allandd lakcim, levelezési cim (ha van), tele-
fonszam, e-mail cim, addazonosité, TAJ szam, belépés datuma, cafeteria jogosultsag
kezdete, cafeteria jogosultsag vége, ettél a honaptdl valaszthatd juttatas, hatarozott id6
vége, részmunkaid6é 6raszama, azonosité okmany tipusa, azonosité okmany szama, azo-
nosité okmany kiallitd hatésag, lakcim igazolvany szama, allampolgarsaga, bankszamla
szama (csak egészség-pénztari belépés esetén), beosztasa, telephelye, allomanykddija
(ha van), egyéb azonositdja (ha van), koltséghelye (ha van), cafeteria keret dsszege (a
nyilatkoztatas évére vonatkoztatva), meglévd pénztar neve, tavolsagi bérlet 14%-a, cafete-
rian kivll adott juttatas, az igénybe venni kivant cafeteria szolgaltatasok megnevezése.

Az adatkezelés id6tartama:
v Az adatkezelés id6tartama: az Mt. 286. § (1) bekezdésének megfeleléen 3 év.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
TOP Cafeteria Kft. 1031 Budapest, Nanasi ut 37-39. Cafeteridval kapcsolatos tigyintézés

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezménye: az érintett nem részesul
cafeteria szolgaltatasban.

2.8. ISKOLASZOVETKEZET, NYUGDIJAS SZOVETKEZET, MUNKAERO-KOLCSONZES

A PRAKTIKER Zrt.-nek keretszerzédései vannak didkszovetkezetekkel, amelynek soran a
Praktiker tanuldk, didkok adatait kezeli. A munkaeré kolcsonzd vallalkozasok (kdlcsénbe-
adok), valamint az iskola- és nyugdijasszovetkezetek kapcsan a szerz6dé felek a kolcson-
zOtt, kozvetitett munkaerd személyes adatai tekintetében k6zos adatkezelést valdsitanak
meg, hiszen a kdlcsonzott munkaerd kapcsan kdzosen allapitjak meg az adatkezelés cél-
jat és eszkozeit.
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A Praktiker szovetkezeti jogviszonyban Iévé diakok foglalkoztatasara keretszerzédéseket
kotott a kovetkez6 diakszovetkezetekkel:

Y GENERACIO Iskolaszdvetkezet (6044 Kecskemét, Méricz Zsigmond utca 2. 1.ép.),
Firge Diak Iskolaszovetkezet (9700 Szombathely, Belsikator utca 3. %.).

A partner cégek és a PRAKTIKER Zrt. k6zétti, a kozos adatkezelésre vonatkozé megalla-
podasok lényege, hogy egyes adatkezelések tekintetében a két adatkezel6, k6zos céljaik
altal vezérelve, koz0sen végzi a személyes adatok kezelését. A megjeldlt személyes adat-
kezeléseket illetben az adatkezelésre vonatkozé dontéseket kdozosen hozzak meg, azok
végrehajtasat illetéen a feladatokat megosztjak. Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsola-
tos igényeket alapvetéen a partner cég szolgalja ki és all kapcsolatban az érintettel, de a
feladatok kivitelezését féként a PRAKTIKER Zrt. végzi, illetve az érintett barmelyik adatke-
zelénél érvényesitheti jogait.

A didkszovetkezeteken keresztul foglalkoztatott diakok a jelen tajékoztatd 2.9. pontja sze-
rinti PrakTEAM hozzaférést, oktatast és a belépéshez sziikséges beléptetbkartyat kapnak.

A Praktiker a nyugdijas szovetkezeti foglalkoztatasra a MULTI JOB Ko&zérdekl Nyugdijas
Szovetkezettel (1037 Budapest, Kolostor ut 11. 1em. 1.) és a ProAktiv Kdzérdeki
Nyugdijasszdvetkezettel (7095 Budapest, Mester utca 87.) Kkotott vallalkozasi
keretszerz6dést.

A Praktiker keretszerz6déseket kotott tovabba munkaeré-kodlcsonzés targyaban a Prohu-
man 2004 Munkaerd Szolgaltaté és Tanacsadé Kft.-vel (17146 Budapest, Hungaria kérut
140-144.), valamint a Humania HRS Group Zrt.-vel (1118 Budapest, El6patak u.78.) és a
Modul Service Kft.-vel (1158 Budapest, Késmark u. 16.).

Az adatkezelés célja: a tanuldk, diakok, nyugdijas és kolcsonzott munkavallalok munka-
végzésének tamogatasa, infrastruktura biztositasa, a munkaviszonnyal 6sszefiiggd jogok
érvényesitése és kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

iskolaszovetkezet, nyugdijas szOvetkezet tagja esetén: az érintett dnkéntes hozzajarulasa
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja], a szamviteli bizonylat alatdmasztasaul szolgald
iratok és a tarsadalombiztositasi ellatasra vald jogosultsag megallapitasa szempontjabdl
relevans iratok tekintetében az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja];

kolcsdnzott munkavallaldk esetén: az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotele-
zettség teljesitéséhez szikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja] tekintettel az Art.
42. §-ara.

A kezelt adatok kére:

diakszOvetkezetek altal kozvetitett diakok esetén: diak neve, cime, e-mail cime, telefon-
szama, a ledolgozott 6rak szama, datum és alairas;

nyugdijas szOvetkezet altal kdzvetitett nyugdijas munkavallalok esetén: nyugdijas munka-
vallalé neve, datum és alairas;

kOlcsonzott munkaerd esetén: munkavallald neve és adéazonosito jele - ennek hianyaban
természetes személyazonosité adatai és lakcime, foglalkoztatas megkezdésének és befe-
jezésének napja.
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Az adatkezelés idb6tartama:

v’ jelenléti ivek tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év;

v kolcsonzott munkaerdé személyes adatai a Praktikernél valo foglalkoztatas ideje
alatt.

2.9. PRAKTEAM ALKALMAZAS

A PRAKTIKER Zrt.-nél bevezetésre kerult a PrakTEAM alkalmazas, melyet a Blue Colibri
International Kft. (1022 Budapest, Bimbo ut 7.) Gzemeltet.

Az applikacié lehetéséget biztosit a munkavégzéssel Osszefuggésben lévé rovid hi-
rek/értesitések kildésére, hirdsszefoglalok kuldésére a cég életérél, oktatasi anyagok,
kulonféle szabalyzatok hozzaférhetdve tételére, meghivo kildésére kulonbdzé programok-
ra, rendezvényekre, kiemelt tajékoztatok kuldésére.

Az alkalmazas els6 hasznalata soran az alkalmazas adatkezelési tajékoztatdja megismer-
het6vé valik, illetve folyamatosan elérhet az alkalmazasban.

2.10. ONLINE TALALKOZOK ES KEPZESEK SZERVEZESERE HASZNALT MICROSOFT

TEAMS PLATFORM

A PRAKTIKER Zrt. egyes munkahelyi megbeszéléseket, képzéseket a Microsoft Teams
alkalmazas segitségével bonyolit le. Az alkalmazason keresztll esetenként — kulon taje-
koztatas mellett — video-, kép- és hangfelvétel készul.

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 altal szervezett online talalkozok szervezésére hasz-
nalt Microsoft Team konferencia szolgaltatashoz val6 csatlakozas, a talalkozé lebonyolita-
sa, a tartalom rogzitése késdbbi munkahelyi célu felhasznalasra.

Az adatkezelés jogalapja: munkaszerz6dés/szerz6dés teljesitése, azaz a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja, valamint a nem munkavallalé személyek esetében a partnerrel
kotott szerzddés teljesitéséhez, illetve a kommunikacié megvaldsitasahoz fiz6d6 jogos
érdek [GDPR. 6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt adatok kére: név, bejelentkezési cim, e-mail cim, szervezeti bejelentkezési cim,
megbeszélések, hanglzenet értesitések, vided, kép- és hangfelvételek, online talalkozdk-
ra sz6lé meghivok, kapcsolati listak.
Az adatkezelés idétartama:

v legfelijebb a megbeszélést, képzést kovetd 5 év.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
Microsoft Corporation’ One Microsoft Way. Redmond, WA | Microsoft 365 alkalmazasokban (ben-
98052-7329, Amerikai Egyesiilt Alla- | ne foglaltatik kiléndsen: Microsoft

1 A Microsoft Corporation altal is alkalmazott EU modellklauzulak a harmadik orszagokba, igy az USA-ba térténd adatto-
vabbitasok kapcsan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b) pontja szerinti adatvédelmi
kikétések alkalmazasa biztosit.

Copyright: PPOS Dr. Kulcsar Zoltan. Minden jog fenntartva.
Adatvédelem — www.ppos.hu


http://www.ppos.hu/

mok Office alkalmazasok, OneDrive felho-
szolgaltatas, Teams) adattarolas

2.11. KULSO KEPZESEK

A kulsb cégek altal tartott oktatasok, coachingok soran megvalositott adatkezelések az
érintett vallalkozasok adatkezelései, igy a kezelt adatok kore minden esetben az adott
képzés flggvénye. Az oktatasi vallalkozasok felé torténé adattovabbitas a munkavallalé
€s a munkaado kozotti szerzbédeés teljesitésébdl ered, igy az adattovabbitas jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja. Erintett munkavallalé mind a kezelt adatok k-
rérél, mind pedig az adatok cimzettjérdl az adott képzésre torténd jelentkezéskor kap tajé-
koztatast.

2.12. VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER

A https://praktiker.whisly.io honlapon keresztll lehetéség van bejelenteni olyan, a
PRAKTIKER Zrt. szervezetét érinté eseményeket, amelyek a szervezet mikodésével kap-
csolatosan visszaélésre utalhatnak. A kapcsolodo adatkezelési tajékoztatd a visszaélés-
bejelentési honlap alsé részén érhet6 el.
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MUNKAVALLALOK ELLENORZESE

A munkajogi jogviszonybdl szarmazo6 jogosultsagokbdl fakadéan a PRAKTIKER Zrt. az
alabbiakban szabalyozott esetekben és modokon jogosult ellenérizni a munkavallalonak a
munkavégzés céljabdl rendelkezésére bocsatott munkaeszk6zok hasznédlatat és a
munkavallalé munkavégzését, munkaviszonnyal 6sszefliggé magatartasat az Mt. 11/A. §
(1) bekezdése és a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan. A PRAKTIKER Zrt.-
nek ugyanis jogos érdeke fliz6dik munkavallaléi ellen6rzéséhez. Az ellenérzés soran a
munkaltato kizarélag a munkaviszonnyal 6sszefliggé adatokba tekint be.

2.13. INTRANET-, SZAMITOGEP-, E-MAIL-, INTERNETHASZNALAT

A munkaltatdé az intranet-, szamitogép-, e-mail-, internethasznalatot a Praktiker belsé sza-
balyzatainak megfeleld hasznalat céljabdl ellenérzi.

Belépéskor minden munkavallalénak megnyilik egy altalanos intranet felllet, ezen kivul
kilon formanyomtatvanyon kell engedélyeztetni a hozzaférési jogosultsagokat.

A szamitégépeknek kizardlag munkahelyi feladatokra térténé hasznalata engedélyezett, a
személyes célra valé hasznalat tilos. Az e-mail fiokot csak Uzleti célra lehet hasznalni.
A munkavallalok a privat tartalmu beérkezd e-maileket kotelesek azonnal tordlni. A mun-
kavallalé6 munkaviszonyanak megsziinése utan levelezését egy fajlba archivaljak, majd a
fiokot megszintetik. A munkavallalok levelezése és a munkaja a PRAKTIKER Zrt. haloza-
tan torténik, amely folyamatosan mentésre kerll. A munkavallalék tavolrdl is elérik a halo-
zatot.
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Adatfeldolgozdk:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Invitech Megoldasok Zrt. 2040 Budaors, Edison u. 4. tlzfal biztositasa
Cisco Systems, Inc.2 San Jose, Kalifornia, VPN kapcsolat biztositasa
Amerikai Egyesiilt Allamok

2.14. TELEFONHASZNALAT

A PRAKTIKER Zrt. munkakoértél fliggéen munkavallaléi részére mobiltelefont biztosit, mely
a munkavégzés tamogatasat szolgalé munkaeszk6z. A mobiltelefonok maganhasznalata
engedélyezett. A mobiltelefonok beallitasai és alkalmazasai mentésre kerlilnek a PRAK-
TIKER Zrt. szerverén, a mentés tavolrdl is elvégezhetd. A telefonok tartalmat, azon Iévé
névjegyeket a PRAKTIKER Zrt. nem tarolja, nem ellenérzi. A postafiok a kézponti szerve-
ren tarolodik, igy arra az e-mail ellenérzési szabalyok vonatkoznak.

A Praktiker a Microsoft Intune mobileszkdz-kezel6 (Mobile Device Management) felho-
szolgaltatasat hasznalja.

Az adatkezelés célja: az adatbiztonsag garantalasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, a Praktikernek jogos
érdeke fizodik ezen az adatbiztonsag garantalasahoz.

A kezelt adatok kére: a mobiltelefonon tarolt személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

v'a munkaviszony megsz(inéséig, illetve a mobiltelefonok Praktiker részére torté-
né visszaadasaig.

Adatfeldolgozad:

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

Microsoft Corporation? One Microsoft Way. Redmond, WA | Microsoft Intune szolgéltatas nyujtasa
08052-7329., Amerikai Egyesiilt Al-
lamok

Az érintett tiltakozashoz valo joga:

v'az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor til-
takozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az

2 A Cisco altal is alkalmazott EU modellklauzulak a harmadik orszagokba, igy az USA-ba trténd adattovabbitasok kap-
csan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b) pontja szerinti adatvédelmi kikdtések al-
kalmazasa biztosit.

3 A Microsoft Corporation altal is alkalmazott EU modellklauzuldk a harmadik orszagokba, igy az USA-ba torténd adatto-
vabbitasok kapcsan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b) pontja szerinti adatvédelmi
kikétések alkalmazasa biztosit.
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érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igé-
nyek elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2.15. GEPJARMUHASZNALAT

A PRAKTIKER Zrt. meghatarozott személyek részére gépjarmdvet biztosit, illetve egy kul-
csos auto is rendelkezésre all. A gépjarmi atvételekor a hasznald szolgalati gépkocsi
hasznalatardl sz6l6 megallapodast ir ala. A Praktiker egy évre visszamendleg ellenérzi a
gépjarmivek atlag fogyasztasat havi szinten. A gépjarmihasznalat magancélra engedé-
lyezett. A NELSON FLOTTALIZING Kft. (1097 Budapest, Kényves Kalman korut 34) ré-
szére a gépjarmi atadasakor a munkavallalé meghatarozott személyes adatainak meg-
adasa szilkséges, melyek tekintetében a NELSON FLOTTALIZING Kft. miné&siil
adatkezel6nek. A gépjarmivekbe. GPS nyomkdovetd nem kerilt telepitésre. A gépjarmi-
vek tankolasat a MOL Nyrt. (1117 Budapest, Dombdvari ut 28.) altal kibocsatott, névre
sz06lo6 kartyakkal fizetik a dolgozok.

Az adatkezelés célja: a gépjarmivek atlagfogyasztasanak ellenérzése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, a Praktikernek jogos
érdeke flizddik ezen az adatbiztonsag garantalasahoz.

A kezelt adatok kére: a Felvételi lapon: név, felvétel datuma, gépkocsi rendszama, tipusa,
kilométerora jelenlegi allasa, kotelez6 szerviz hatralévé km/nap Leadaskor: név, leadas
datuma, gépkocsi rendszama, tipusa, kilométerodra jelenlegi allasa, kotelezd szerviz hatra-
lévé km/nap, utolsé szerviz id6épontja, autdhoz tartozé egyéb okmanyok, forgalmi enge-
dély, zoéldkartya, kulcs, szervizkdnyv, MOL Kartya, atad6 alairasa, sérulések jelolése,

egyéb, a gépjarmivet vezetd hozzatartozd neve, cime, személyazoneosito-igazolvanyanak

szama.

Az adatkezelés id6tartama:
v 1 év.

Az érintett tiltakozashoz valo joga:

v'az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor til-
takozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igé-
nyek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2.16. MUNKABA JARASSAL KAPCSOLATOS KOLTSEGTERITES

A Praktikernél lehet6ség van a munkaba jarashoz sajat tulajdonu gépjarmi hasznalatara
is. A munkaba jarassal kapcsolatos utazasi koltségtérités vonatkozasaban munkavallalo
nyilatkozatot tesz. A nyilatkozat valésagtartalmat a munkavallalé okmanyai alapjan a Prak-
tiker ellendrzi és a nyomtatvanyon rogziti.
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Az adatkezelés célja: munkaba jarashoz kapcsolodo koltségtérités elszamolasa és
megtéritése a munkavallalé szamara.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése [GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja], tekintettel a 39/2010. (Ill. 26.) Korm. rendelet
rendelkezéseire.

A kezelt adatok kére: munkavallalé neve; térzsszama; munkavallalé gépkocsijanak for-
galmi rendszama; tipusa; hengerirtartalma; az Uzemanyag tipusa; datum; indulas és cél-
allomas; munkavallal6 alairasa.

Az adatkezelés id6tartama:
v 3év.
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2.17. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELO ES - ROGZITORENDSZER

A PRAKTIKER Zrt. aruhazaiban elektronikus megfigyel6- és rogzitérendszer mukodik,
melynek részeként kamerak kerultek elhelyezésre a parkolokban, a kasszakra, a f6infor-
maciora, az aruatvétel teruletére, illetve az eladotérben egyes termékcsoportokra iranyit-
va. A kamerak pontos elhelyezkedésére és a megfigyelt terlletekre vonatkozo tovabbi in-
formaciok a pénztarnal elhelyezett tajékoztatéban olvashatdk.

Az aruhazakban tavfeligyelet segitségével, illetve éléerds brszolgalatot 1at el adatfeldol-
gozoként a kovetkez6 vagyonér vallalkozas:

Név Székhely
JUSTICE Security Kft. 1131 Budapest, Rokolya utca 1-13.

Az adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, a vagyon, ideértve a jelentds értékl
készpénz védelme, a jogsértések megelbzése, észlelése, az elkdvetd tettenérése, vala-
mint a jogsértések bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis a
PRAKTIKER Zrt.-nek jogos érdeke fliz6dik a személy- és vagyonvédelemhez.

A kezelt adatok kére: a PRAKTIKER Zrt. terlletére belép6 személyeknek a képfelvétele-
ken latsz6do arcképmasa és egyéb, a megfigyelérendszer altal rogzitett személyes adatai.
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Az adatkezelés idb6tartama:
v felhasznalas hianyaban 30 nap.

Az adatok tarolasaval kapcsolatos informaciok: a felvételeket az aruhazakban talalhatd
szervereken, fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott, hogy
illetéktelen személyek ne tekinthessék meg és masolhassak ki a felvételeket. Az él6képet
és a felvételeket az adatfeldolgoz6 vagyonér titkositott kapcsolaton az interneten keresztil
is eléri. A Praktiker egy VPN elérhet6séget biztosit a JUSTICE Security Kft. jogosultsaggal

rendelkezd munkatarsai szamara, igy az aruhazban helyben taro
It felvételek kapcsan lekérdezéseket tudnak Vég
ezni.

A kamerak aktualis képének megtekintésére jogosult: kizarolag a PRAKTIKER Zrt. aru-
hazvezetbje és helyettese, valamint az érszolgalatot ellaté adatfeldolgozé kijeldlt munka-
vallalgja, a jelen tajékoztatdban megjeldlt adatkezelési célok megvalosulasa érdekében.

A felvételek megtekintésére jogosult: a PRAKTIKER Zrt. aruhazvezetbje és helyettese,
valamint az 6rszolgalatot ellaté adatfeldolgozo kijeldlt munkavallaloja, a jelen tajékoztato-
ban megjeldlt adatkezelési célok megvaldsulasa érdekében.

A felvételek adathordozora régzitésére jogosult: a PRAKTIKER Zrt. aruhazvezetdje és
helyettese, valamint az érszolgalatot ellaté adatfeldolgozé kijeldlt munkavallaldja, a jelen
tajékoztatoban megjeldlt adatkezelési célok megvalosulasa érdekében.

Naplozas: a rogzitett felvételekbe torténé betekintéseket és adathordozéra rogzitéseket az
azt végz6 személy nevével, az adatok megismerésének okaval és idbépontjaval jegyz6-
konyvben rogziti a PRAKTIKER Zrt.

Adattovabbitas:

v szabalysértési vagy bintetéeljaras esetén az azokat lefolytaté hatésagok, biro-
sagok felé a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazé
felvételek.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, tekintettel az alabbi
nemzeti jogszabalyokra: Be. 261. § (1) bekezdése, 308. § (2) bekezdésének a) pontja és a
376. § (2) és (3) bekezdései, valamint a Szabs. tv. 75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78.
§ (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

Az érintett jogosult, hogy a ra vonatkozé személyes adatok kezelésével 6sszefuggben ta-
jékoztatast kapjon, kérheti a ra vonatkozé — az adatkezelés jellegzetességeibdl adodoan a
felvétellel 6sszefliggésben rogzitett egyes — adatok (pl. datum, idépont) helyesbitését.

Az érintett kérheti kezelt személyes adatai torlését, az adatkezelés korlatozasat, valamint
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adatkezel6nél.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkozé in-
formaciokhoz hozzaférést kapjon a felvétel masolatanak kiadasa formajaban. Az érintett
csak olyan felvételrdl kaphat masolatot, amin mas személy nem, vagy csak felismerhetet-
len médon szerepel. Ha a fentiek nem teljesitheték, az adatkezeld biztositja az érintett
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szamara, hogy megtekinthesse az 6t (is) tartalmazé felvételt, amennyiben ezaltal harma-
dik személy jogai nem sérulnek.

Az adatkezel6 a kérelem beérkezéseétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érin-
tettet az annak nyoman hozott intézkedésekrél.

Tiltakozéashoz valo jog:

az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tilta-
kozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul6 adat-
kezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezel-
heti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2.18. POSEIDON RENDSZER

A PRAKTIKER Zrt. aruhazaiban a POSeidon Solutions Kft. altal Gzemeltetett POSeidon
kasszafeligyeleti rendszer mikodik. A POSeidon a POSeidon Solutions Kft. altal
kifejlesztett specialis pénztarellenérz6 rendszer, melynek célja ,a kereskedelmi
egységekben keletkez6 ismeretlen eredetli leltarhianyok csbkkentése, illetve azok okainak
feltarasa.”

A rendszer a kasszak adatait 0sszekapcsolja a kasszaknal elhelyezett kamerak kepével,
igy a kameraképen megjelenik a blokk vagy szamla tartalma is, de a név, cim, bankkartya
szam, torzsvasarldi kartya szam nem kerul megjelenitésre. A vasarlo altal bankkartyas
fizetéskor megadott PIN-k6d sem lathato a képeken és a felvételeken.

LA rendszer mind a felvételeket, mind pedig a kasszabdl érkez6 informaciokat tarolja, igy
kivaléan alkalmas a kiilébnb6zé lopasok kiértékelésére, a késbbbiekben tapasztalatszer-
zésre, oktatasra. Mindezeken tulmenéen a POSeidon Control System® szamos olyan —
nem feltétlenil szorosan a biztonsagtechnikahoz kétheté — informaciéval is szolgal, ame-
lyek kereskedelmi célu adatokat, statisztikakat szolgaltatnak az lizemelteté felé.”

Az adatkezelés célja: a jelentés értékl készpénz védelme, a jogsértések megeldzése,
észlelése, az elkdvetf tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa, ismeretlen eredeti
leltarhianyok csOokkentése elemzés, oktatas altal.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis a
PRAKTIKER Zrt.-nek jogos érdeke flizddik a vagyonvédelemhez.

A kezelt adatok kére: él6kép a kasszanal megjelend vasarlérdl és az eladdrdl feltinézetbdl
és egyéb, a megfigyelérendszer altal rogzitett személyes adatai, a felvétel készitésének
datuma és idépontja, nyugtaadatok (a név, cim, bankkartya szam, torzsvasarléi kartya
szam kivételével, azok nem kerlinek megjelenitésre).

Adatvédelem — www.ppos.hu
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Az adatkezelés idb6tartama:
v felhasznalas hianyaban 30 nap.

Az aruhazakban élGer6s 6rszolgalatot latnak el, illetve az él6 kameraképekhez és a felve-
telekhez hozzaférnek a kovetkezd vagyondr vallalkozasok, igy ezen adatkezelés tekintet-
ében adatfeldolgozénak minésulnek:

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozoéi feladat
POSeidon Solutions Kft. 1131 Budapest, Rokolya utca 1-13. | a POSeidon rendszer kiépitése, lize-

501. ajt6 meltetése, karbantartasa, valamint a
rendszer adatai alapjan elemz6 tevé-
kenység végzése

JUSTICE Security Kit. 1131 Budapest, éléerbs vagyondrzés

Rokolya utca 1-13. 5. em.

Az adatok tarolasaval kapcsolatos informaciok: a felvételeket és a kasszaadatok az aru-
hazakban talalhatd szervereken, fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy
biztositott, hogy illetéktelen személyek ne tekinthessék meg és masolhassak ki a felvéte-
leket. A Praktiker egy VPN elérhet6séget biztosit a POSeidon Solutions Kft. jogosultsaggal
rendelkez6 munkatarsai szamara, igy az aruhazban helyben tarolt felvételek kapcsan le-
kérdezéseket tudnak végezni.

A kamerak aktualis képének megtekintésére jogosult: kizarélag a PRAKTIKER Zrt. aru-
hazvezetbje és helyettese, valamint az adatfeldolgozok kijelolt munkavallaldja, a jelen ta-
jékoztatoban megjelolt adatkezelési célok megvalosulasa érdekében.

A helyszinen az adott kasszas és a soron kovetkezd vasarlok is lathatjak az él6képet,
amennyiben az adott monitor olvasasi mezejében tartozkodnak.

A felvételek megtekintésére jogosult: a PRAKTIKER Zrt. aruhazvezetdje és helyettese,
valamint a POSeidon Solutions Kft. jogosultsaggal bir6 munkatarsa, a jelen tajékoztatéban
megjelolt adatkezelési célok megvaldsulasa érdekében.

A felvételek adathordozéra régzitésére jogosult: a PRAKTIKER Zrt. aruhazvezetdje és
helyettese, valamint a POSeidon Solutions Kft. jogosultsaggal bir6 munkatarsa a jelen ta-
jékoztatoban megjeldlt adatkezelési célok megvaldsulasa érdekében.

Naplozas: a rogzitett felvételekbe torténé betekintéseket és adathordozéra rogzitéseket az
azt végz6 szemely neveével, az adatok megismerésének okaval és id6pontjaval jegyz6-
konyvben rogziti a PRAKTIKER Zrt., illetve a POSeidon Solutions Kift.

Adattovabbitas:

v szabalysértési vagy bintet6eljaras esetén az azokat lefolytaté hatésagok, biro-
sagok felé a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazé
felvételek.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, tekintettel az alabbi
nemzeti jogszabalyokra: Be. 261. § (1) bekezdése, 308. § (2) bekezdésének a) pontja és a
376. § (2) és (3) bekezdései, valamint a Szabs. tv.75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78.
§ (3) bekezdése.

Adatvédelem — www.ppos.hu
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Az érintett jogai:

Az érintett jogosult, hogy a ra vonatkozé személyes adatok kezelésével 6sszefuggben ta-
jékoztatast kapjon, kérheti a ra vonatkoz6 — az adatkezelés jellegzetességeibdl addédoan a
felvétellel 6sszefliggésben rogzitett egyes — adatok (pl. datum, id6pont) helyesbitését.

Az érintett kérheti kezelt személyes adatai torlését, az adatkezelés korlatozasat, valamint
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adatkezel6nél.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkozo in-
formaciokhoz hozzaférést kapjon a felvétel masolatanak kiadasa formajaban. Az érintett
csak olyan felvételrdl kaphat masolatot, amin mas személy nem, vagy csak felismerhetet-
len médon szerepel. Ha a fentiek nem teljesitheték, az adatkezel§ biztositja az érintett
szamara, hogy megtekinthesse az 6t (is) tartalmazé felvételt, amennyiben ezaltal harma-
dik személy jogai nem sérulnek.

Az adatkezel6 a kérelem beérkezéseétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érin-
tettet az annak nyoman hozott intézkedésekrél.

Tiltakozashoz valo jog:

az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tilta-
kozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul6 adat-
kezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezel-
heti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget €lveznek az érintett
érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolodnak.
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KAPCSOLATFELVETEL

2.19. A PRAKTIKER ZRT. LEVELEZESE

A PRAKTIKER Zrt. minden hozza beérkezett és elkildott e-mailt, Gzenetet, telefonon ér-
kez6 megkereses leiratat megbrzi.

Az adatkezelés célja: az érintett és az adatkezeld jogainak érvényesitése, az utdlagos bi-
zonyithatosag.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis a
PRAKTIKER Zrt.-nek jogos érdeke fliz6dik jogainak érvényesitéséhez, az utdlagos bizo-
nyithatésaghoz.

A kezelt adatok kére: érintett neve, e-mail cime/telefonszama, a datum, idépont és mas,
az Uzenetben megadott egyéb személyes adat.

Az adatkezelés idb6tartama:
v’ felhasznalas hianyaban 3 év.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
Protocall 2009 Kift. 2724 Ujlengyel, Ady Endre u. 41. ugyfélszolgalat lizemeltetése

Az érintett tiltakozashoz valo joga:

v'az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor til-
takozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld
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adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igé-
nyek elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2.20. ONELETRAJZOK KEZELESE

A https://karrier.praktiker.hu/ honlap ,Allasaink” meniiponton, illetve a ,Spontan jelentke-
zés” menuponton keresztul helyszint és munkakort kivalasztva lehetéség van allasra je-
lentkezni. A PRAKTIKER Zrt. tarolja az allaspalyazoék altal elektronikusan bekuldott onélet-
rajzokat, palyazatokat. Az igy bekuldott palyazatokhoz kizardlag a PRAKTIKER Zrt.
kozponti HR osztalya és az aruhaz HR osztalyanak munkatarsai férhetnek hozza. Az aru-
hazvezetd és helyettese a palyazatokba szintén barmikor betekinthet.

Az adatkezelés célja: a PRAKTIKER Zrt. karrier adatbazisaba torténé jelentkezés, a
kivalasztasi eljarasban val6 részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont].

A kezelt adatok koére: név, e-mail cim, telefonszam, iranyitészam, jogositvany tipusa, a
feltoltott dnéletrajzban megadott személyes adatok, a tapasztalatok, melyik allasra jelent-
kezett a palyazd, munkatarsi ajanlassal torténik-e a jelentkezés bekuldése.

Az adatkezelés id6tartama:
v/ a palyazat benyujtasatol szamitott 6 hénap.

Adatfeldolgozdk:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
NeoSoft Kift. 8000 Székesfehérvar, Tavirda utca A Karrier” portal szolgéltatasa és
2/A Uzemeltetése, tarhelyszolgaltatas
Microsoft Corporation® One Microsoft Way. Redmond, WA Microsoft Teams alkalmazas szolgéal-
98052-7329, Amerikai Egyesiilt Alla- | tatasa
mok
Kelemen Cintia egyéni vallalkoz6 3104 Salgétarjan, Harsfa Gt 7. a kivalasztasi eljaras soran felmeriilé
egyes adminisztrativ feladatok ellata-
sa

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezménye: az érintett nem tud je-
lentkezni a PRAKTIKER Zrt. altal kozzétett allasajanlatokra.

4 A Microsoft Corporation altal is alkalmazott EU modellklauzuldk a harmadik orszagokba, igy az USA-ba torténd adatto-
vabbitasok kapcsan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b) pontja szerinti adatvédelmi
kikétések alkalmazasa biztosit.
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2.21. AZINTERJU KiSERO ELNEVEZESU DOKUMENTUMMAL KAPCSOLATOS ADAT-
KEZELES

A Praktikernél torténd allasinterju soran az interjut az interjuztatdé munkatars egy ,Interju
kisérd” elnevezési nyomtatvanyt tolt ki. A kérdésekre adott valaszok részben magatol az
allasra jelentkez6tdl szarmaznak, részben pedig az interjuztaté szubjektiv megitélését
tukrozik. A dokumentumot az allasra jelentkezd onéletrajzaval egyutt kezelik.

Az adatkezelés célja: a kivalasztasi eljarasban valo részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont].

A kezelt adatok kére: név, megpalyazott pozicio, palyazat célja kérdésre adott valasz,
munkahelyi/szakmai tapasztalatok, hogyan képzeli el egy napjat a megpalyazott pozicié-
ban kérdésre adott valasz, 3-5 éves intervallumban jovébeni tervek kérdésre adott valasz,
milyen elvarasai vannak a kollégakkal/munkakornyezettel szemben kérdésre adott valasz,
milyen elvarasai vannak a felettessel szemben kérdésre adott valasz, mik a pozitiv tulaj-
donsagai és miben szeretné fejleszteni magat kérdésre adott valasz, fizetési igény, kezd6
idépont, van-e folyamatban masik palyazat kérdésre adott valasz, szamitégépes ismere-
tek, kulsé megjelenés, szobeli kifejezbkészseg, egyeb az interju soran elhangzott informa-
cib.

Az adatkezelés id6tartama:

v' 6 honap.
Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

NeoSoft Kift. 8000 Székesfehérvar, A Karrier” portal szolgéltatasa és
Tavirda utca 2/A Uzemeltetése, tarhelyszolgaltatas

Microsoft Corporation® One Microsoft Way. Redmond, WA Microsoft Teams alkalmazas szolgal-
98052-7329., Amerikai Egyesiilt Al- | tatasa
lamok

2.22. A KILEPO INTERJUVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkaviszony megsziinése esetén a PRAKTIKER Zrt. a volt munkavallalot kilép6 interju
elkészitése céljabadl telefonon megkeresheti, az érintett altal adott valaszokat rogziti.

Az adatkezelés célja: a nem kivant fluktuacio okainak feltérképezése, visszajelzések gyUj-
tése és elemzése a Praktiker munkaszervezetének fejlesztése érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont].

5 A Microsoft Corporation altal is alkalmazott EU modellklauzuldk a harmadik orszagokba, igy az USA-ba térténd adatto-
vabbitasok kapcsan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b) pontja szerinti adatvédelmi
kikétések alkalmazasa biztosit.
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A kezelt adatok kére: név, torzsszam, nem, életkor, szervezeti egyseég, tertlet, munkakor,
munka kategoria (szellemi, fizikai), jogviszony, belépés datuma, felmondas datuma, kilé-
pés datuma, kezdeményezd, megsziintetési mdd, esetleges visszavonas datuma, telefon-
szam, a telefonos interju soran adott valaszok.

Az adatkezelés idb6tartama:

v' 3 hoénap.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés az érintett hozzajarulasan [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja] alapul.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezménye: az érintettel nem készul
kilépd interju.
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EGYEB ADATKEZELESEK

Aruhazi munkatarsak esetében a munkaidé nyilvantartasara szolgald kartyakat egy tok
hasznalataval a munkavégzeés ideje alatt kitiizoként is hasznalni kell.

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az ugyész, a nyomozo6 hatésag, a szabalysér-
tési hatésag, a kézigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa,
adatok kozlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

A PRAKTIKER Zrt. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az ada-
tok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl szikséges.
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3. ASZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ
ADATKEZELES BIZTONSAGA

A PRAKTIKER Zrt. és adatfeldolgozoi a technologia allasa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korulményei és céljai, valamint a természetes
szemeélyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinlségl és sulyossagu koc-
kazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak vég-
re annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot ga-
rantaljak.

A PRAKTIKER Zrt. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkal-
mazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a)az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b)hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c)valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d)a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A PRAKTIKER Zrt. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kildondésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisi-
tés, valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott technika megval-
tozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A PRAKTIKER Zrt. a kilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfelel technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — ki-
véve, ha azt torvény lehetdvé teszi — kozvetlenul ne legyenek dsszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelheték.

A PRAKTIKER Zrt. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szerve-
zési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelme-
rél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelelé védelmi
szintet nyuijt.

A PRAKTIKER Zrt. az adatkezelés soran meg6rzi

a)a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult;

b)a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossa-
gat és teljességét;

c)a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A PRAKTIKER Zrt. és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a

szamitogeéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovab-

ba a szamitégépvirusok, a szamitdgépes betdorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszint( védelmi
eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tzenetek, pro-

tokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fUggetlenll sérulékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel

szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzédés vitatasara, vagy az informa-
cio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd az adatke-
zel6 megtesz minden téle elvarhato 6vintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érde-
kében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
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minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivll lehetévé teszi az
alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

A PRAKTIKER Zrt. mint adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket,
feltintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsol6doé tényeket, annak hatasait és az orvos-
lasara tett intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst a PRAKTIKER Zrt. késedelem nélkul, és ha lehetsé-
ges, legkésbébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, beje-
lenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésagnak, kivéve, ha az adatvé-
delmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.

4. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: PRAKTIKER Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Albert Flérian ut 10.

Cégjegyzékszam: 01-10-143403

A bejegyz6 birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Adoszam: 32884867-2-44

Telefonszam: 06.1.323.23.23

E-mail: info@praktiker.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Dr. Kulcsar Zoltan
E-mail cime: praktiker@ppos.hu

5. ERINTETTI JOGOK, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével - torlését visszavo-
nasat, az adatkezelés korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az
adat felvételénél jelzett médon, az adatkezel6 fenti elérhetéségein, illetve Ugyfélszolgalata
atjan.

Tajékoztatashoz valo jog:

Az érintett kérelmére a PRAKTIKER Zrt. megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében,
hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a
14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva nyuijtsa.

Az érintett hozzaféréshez vald joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informacidokhoz hoz-
zaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdriai; azon cim-
zettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kodzolni fogjak, ideértve kuldnésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nem-
zetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbi-
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tés, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a feligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkoz6 informacié; az automati-
zalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és
arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és
az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogo-
sult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

A PRAKTIKER Zrt. az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az ad-
minisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékl dijat szamithat fel. Az érintett kérelme-
re az informacidkat a PRAKTIKER Zrt. elektronikus formaban szolgaltatja.

A tajékozodashoz valo jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megjeldlt elérhe-
t6ségeken keresztul gyakorolhaté.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazolasa és beazo-
nositasat kovetéen — széban is adhatoé tajékoztatas.

Helyesbites joga:
Az érintett kérheti a PRAKTIKER Zrt. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes ada-
tok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez vald jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésé-
re a PRAKTIKER Zrt. indokolatlan késedelem nélkll tordlje a ra vonatkozé személyes
adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyljtotték
vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatke-
zelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszeri ok
az adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban
elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toradlni kell;
f) a személyes adatok gyUjtésére informacidés tarsadalommal 0sszefuggd szolgaltata-
sok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.
Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szukséges: a véleménynyil-
vanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes
adatok kezelését elbird, az adatkezel6re alkalmazandé unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-
ugy teruletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy sta-
tisztikai célbdl, kdzérdek alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:
Az érintett kérésére a PRAKTIKER Zrt. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzéseét;
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b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tar-
tamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy ve-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

A PRAKTIKER Zrt. az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja.

Adathordozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsa-
tott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, €s ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy
az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges keze-
Iése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
azt olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érin-
tett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kbzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik.

A személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas
esetén az adatokat e célbdl a PRAKTIKER Zrt. nem kezeli.

Automatizalt déntéshozatal eqyedi ligyekben, ideértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkeze-
lésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdeke-
ben szikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetéve, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga
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Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas vissza-
vonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerisé-
get.

Eljarasi szabalyok

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezé-
sétél szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziukség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sz-
szetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbitha-
to.

A hatarid6 meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érin-
tett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerul meg-
adasra, kivéve, ha az érintett azt maskeént kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beldl tajékoztatja az érintet-
tet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat
be valamely felugyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

A PRAKTIKER Zrt. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érin-
tett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kulondsen ismétlédé jellege miatt — tul-
z0, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacioé vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszerl dijat szamolhat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedeést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbités-
rél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igé-
nyel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezb személyes adatok masolatat az érintett ren-
delkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az admi-
nisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektro-
nikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban kertlnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményekeént va-
gyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhelé kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kivul hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezelé mind az adatfel-
dolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés
altal okozott karokért, minden egyes adatkezelé vagy adatfeldolgozé egyetemleges fele-
I6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesll a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6é eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Panasz az adatvédelmi tisztviselbnél:
Amennyiben a PRAKTIKER Zrt. adatkezelésével kapcsolatban problémaja van, forduljon
adatvédelmi tisztvisel6nkhoz: praktiker@ppos.hu
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Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen (az érintett valasztasa sze-
rint az alperes székhelye vagy az érintett lakbhelye szerint illetékes) birosaghoz fordulhat.
A birésag az Ugyben soron kivdl jar el. A személyes adatok védelmével 6sszefliggésével
kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

Adatvedelmi hatésagqi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
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